
要求仕様に対する質問・回答

番号 仕様書種類 該当箇所 質問内容 回答

1 システム基本要求書 サテライトクリニック

現在のシステムは済生会鴻巣病院様および済生会なでしこメンタルクリニック様

の2施設の運用でお間違えないでしょうか？

また、拠点間の通信についてはどのような方式で行われておりますでしょうか？

現在のシステムは鴻巣病院(以降、「病院」)となでしこメンタルクリニック(以

降、「クリニック」)の2施設で運用しております。サーバを病院内に設置し、病

院⇔クリニック間は専用線(VPN)で接続しております。

2 システム基本要求書 サテライトクリニック
拠点間通信に使用しているインターネット回線について教えて頂けますでしょう

か？
IPoE接続、通信規格はIPv6となっております。

3 システム基本要求書 老健

現在は、鴻巣介護老人保健施設こうのとりでは電子カルテを使用されておらず、

今回の導入時に追加という認識でお間違えないでしょうか？
そのとおりです。ただし、介護老人保健施設こうのとり(以降、「老健」)ではカ

ルテ参照と処方・注射オーダの機能のみを使用することを想定しております。

4 システム基本要求書 老健

鴻巣介護老人保健施設こうのとりと済生会鴻巣病院は近所ではありますが、両施

設間のネットワークはどのようになっていますでしょうか？？
病院と老健は院内ネットワーク(有線、閉域網)で接続されています。老健から病

院のサーバを参照でき、電子カルテの使用が可能な状態です。

5 システム基本要求書 4.基本要件(1) -10)

構築するシステムへのランサム対策等のサイバー攻撃対策を実施すること。とご

ざいますが、医療機関へのサイバーセキュリティ対策ガイドラインに準拠したセ

キュリティ対策(リモート装置への侵入防止、出口対策、ウイルス対策)とバック

アップ二重化等の侵入後の対策の2種類と捉えましたが、この様な認識でよろし

いでしょうか？

そのとおりです。バックアップについてはサイバー攻撃や災害でサーバが使用不

能に陥った場合でも確実にデータを確保できる仕組みをご提案願います。

6 システム基本要求書 4.ハードウェア要件(2)-11)

既存クライアントPCのうち前述10)の要件を満たしているものは継続して使用す

ることとし、それ以外のものを入れ替る対象とすること。とございますが、具体

的にどのようなものが要件を満たしていて、何台の台数が院内にあるのでしょう

か？

もし継続して使用できない場合は、その分の台数も新規調達をする認識でよろし

いでしょうか？

現在のシステムでは、クライアントPCはOSがWindows7(168台)と

Windows10(32台)が混在しており、少なくともWindows7はすべて入れ替える

想定で、新規調達の対象になります。Windows10については提案システム稼働

に必要なスペックを満たしていないものがあれば入れ替え(新規調達)対象になり

ます。よって、提案と併せてクライアントPCに必要なスペックをご提示くださ

い。

7 システム要求仕様書 老健 1-3.1

老健こうのとりのオーダは医事会計システムに連携しないｌこと。とございます

が、請求は別システムで行うという認識でお間違いないでしょうか？また、請求

システムは今回の調達範囲外であると考えて問題ないでしょうか？

そのとおりです。老健のオーダは別システムで請求を行うため、医事会計システ

ムにおいて老健は対象外となります。

8 システム要求仕様書 部門システム接続要件

診察券発行機は済生会鴻巣病院様の他、済生会なでしこメンタルクリニック様で

も使用されるため2台必要という認識でお間違えないでしょうか？また、それぞ

れの施設で異なるデザインの診察券が必要になりますでしょうか？

そのとおりです。デザインは病院とクリニックでそれぞれ違うものを想定してお

ります。



9 医事会計システム関係 医事会計 帳票関係

現在使用している帳票のうち確認させて頂きました以下帳票が個別様式になって

いるものとお見受けしますが、現行の様式に合わせてのご用意をすればよろしい

でしょうか？

・督促状　・督促状対象者一覧　・労災自賠責集計表　・診療金額表Ⅰ　・診療

金額表Ⅱ　・科別日計表　・保険別日計表　・転科転棟患者一覧　・患者別雑医

療項目リスト　・紹介患者一覧　・入院保証金関連帳票　・無料低額診療管理帳

票　・室料差額データ　・未収金管理帳票(診療報酬振込明細表データ、返戻レ

セプト管理台帳、査定減の管理表、診療報酬の未請求一覧、未収金管理表)　・

医業未収金残高表　・日計表　・未収残一覧　・注射リスト　・非定型リスト

・法人区分テキスト

そのとおりです。現行様式に合わせてください。

10 導入実績関係 導入実績

導入実績についてはどのような資料を持って証明とすればよろしいでしょうか？

導入実績一覧等のご提出でよろしいでしょうか？
公開可能な範囲内で、導入した医療機関名、導入時期を一覧にしてご提出くださ

い。

11 導入実績関係 導入実績

安定した稼働を実現するために、同規模(同規模の病床)の精神科病院への導入実

績が求められているかと思いますが、今回ご提案するシステム及びバージョンで

の導入実績という解釈でお間違え無いでしょうか？

そのとおりです。

今回提案するシステムの導入実績をご提出ください。
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